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NOTA TECNICA N2 1/2024 - RTR-DSTI/RTR/IFMT

Cuiaba-MT, 23 de outubro de 2024.

INTERESSADO: COMISSAO ELEITORAL CENTRAL

ASSUNTO: Eleicdes 2024 - Sistema de Eleicao

Esta nota técnica visa esclarecer os acontecimentos ocorridos durante o processo eleitoral do IFMT 2024 para a escolha de Reitor
e Diretores Gerais dos campi.

O inicio das elei¢des ocorreu normalmente as 8h (horario local), com registro de votos dos eleitores. No entanto, as 8h10min,
recebemos reclamagdes de que alguns eleitores ndo estavam conseguindo acessar a aplica¢do: https://eleicoes.ifmt.edu.br.

Identificamos que um grande numero de tentativas de acesso simultaneas causou uma sobrecarga no servidor, exigindo um
aumento nos recursos de hardware (memoria e processador) do servidor de aplicagdo para atender a demanda de requisigdes.
Para realizar o aumento dos recursos, foi necessario reiniciar o servidor por volta das 8h28min.

Apds a restauragdo dos servigos, constatamos que o numero de tentativas de acesso continuava elevado. Além disso, verificamos
que o sistema apresentou comportamento inconsistente devido ao travamento e ao reinicio abrupto do servidor.

E importante destacar que, uma vez iniciado o processo de votacio, o sistema eleitoral ndo permite acdes corretivas ou de
reconfiguragdo, o que impediu qualquer intervengdo técnica para corrigir o comportamento inconsistente observado.

Vale ressaltar que esse mesmo sistema foi utilizado nas elei¢des de 2020 e em outras elei¢bes realizadas pelo IFMT em comissdes
eletivas, demonstrando estabilidade e confiabilidade em situagGes anteriores.

Diante disso relatamos a Comissdo Central os problemas ocorridos para os demais encaminhamentos.

Comissdo Técnica Eleitoral
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