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INTERESSADO: COMISSÃO ELEITORAL CENTRAL

ASSUNTO: Eleições 2024 - Sistema de Eleição

Esta nota técnica visa esclarecer os acontecimentos ocorridos durante o processo eleitoral do IFMT 2024 para a escolha de Reitor
e Diretores Gerais dos campi.

O início das eleições ocorreu normalmente às 8h (horário local), com registro de votos dos eleitores. No entanto, às 8h10min,
recebemos reclamações de que alguns eleitores não estavam conseguindo acessar a aplicação: https://eleicoes.ifmt.edu.br.

Iden=ficamos que um grande número de tenta=vas de acesso simultâneas causou uma sobrecarga no servidor, exigindo um
aumento nos recursos de hardware (memória e processador) do servidor de aplicação para atender à demanda de requisições.
Para realizar o aumento dos recursos, foi necessário reiniciar o servidor por volta das 8h28min.

Após a restauração dos serviços, constatamos que o número de tenta=vas de acesso con=nuava elevado. Além disso, verificamos
que o sistema apresentou comportamento inconsistente devido ao travamento e ao reinício abrupto do servidor.

É importante destacar que, uma vez iniciado o processo de votação, o sistema eleitoral não permite ações corre=vas ou de
reconfiguração, o que impediu qualquer intervenção técnica para corrigir o comportamento inconsistente observado.

Vale ressaltar que esse mesmo sistema foi u=lizado nas eleições de 2020 e em outras eleições realizadas pelo IFMT em comissões
eletivas, demonstrando estabilidade e confiabilidade em situações anteriores.

Diante disso relatamos a Comissão Central os problemas ocorridos para os demais encaminhamentos.

Comissão Técnica Eleitoral
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